
  

 
  
Perfil profesional con buen manejo en las relaciones interpersonales, siendo capaz de tomar decisiones tácticas, operacionales y de corto 

plazo para ejecución de la estrategia que definen los directorios, con experiencia en la Industria de Residuos clínicos. Perfil con 

conocimientos en operaciones, evaluación de proyectos, métodos de optimización, logística, transporte, comercial y recursos humanos.  

  

Experiencia Profesional  
 

 

04/2018 – Actualidad      Empresa Actual: Dimensión S.A.  

                            Cargo: Jefe Control de Gestión  

                            Reporta a: Gerente General – Director de Finanzas  

Actividades Desempeñadas: Responsable de liderar departamento de Control de Gestión. Encargada de 

identificar y definir los procesos  de la compañía mejorándolos continuamente de acuerdo a la criticidad e 

impacto, estableciendo mejoras continuas y generando mayor eficiencia de la gestión. Junto a esto, dirigir la 

elaboración, ejecución y seguimiento de estudios, planes y programas atendiendo las distintas unidades de la 

compañía. Auditora interna en los procesos de la compañía. Responsable de la preparación de presupuesto 

anual en conjunto a Dirección de Finanzas. Control de costos para cada contrato que mantiene, evaluación y 

preparación de proyectos. Elaboración y seguimiento de indicadores claves de rendimiento. 

 

  
04/2017 – 04/2018            Empresa Actual: Dimensión S.A.  

                            Cargo: Ingeniera en  Control de Gestión  

                            Reporta a: Gerente General – Director de Finanzas  

Actividades Desempeñadas: Responsable de realizar informe mensual de rentabilidad de todos los contratos 

que maneja la compañía. Encargada de medir y controlar los consumos críticos de insumos de la compañía, 

realizando reportería quincenal de estos. Junto al rol de control de gestión, cuento con participación activa en 

modelamientos y reuniones sindicales con trabajadores de la empresa, compras a proveedores chinos, siendo 

el contacto directo con el proveedor desde la cotización inicial hasta la logística del arribo en las bodegas en 

Chile. Análisis de costos para la toma de decisiones gerencial, evaluando futuros proyectos. 

 

 

04/2016 – 09/2016  Empresa Actual: Stericycle SpA.  

         Cargo: Ingeniera de Estudios en Comercial y Operaciones.  

         Reporta a: Gerente Operaciones – Gerente Comercial – Director Clínico  

Actividades Desempeñadas: Responsable de realizar reportes semanales y mensuales de ventas, cumplimiento 

de rutas en transporte a nivel nacional, reportes LATAM de Ejecutivos SQ y reportes semanales de producción, 

proporcionando información para la toma de decisiones y la gestión del área comercial y operacional, liderando 

reuniones de equipo para ambas áreas. Dedicada a Impulsar plan de incentivos para motivar y premiar a los 

KAEs y Ejecutivos SQ, para lograr sobrepasar las ventas respecto al año anterior aumentando a la vez la 

competitividad de la compañía. Participación activa en el control y revisión de gastos del departamento 

Comercial. Contribuir a la consecución de la estrategia de Stericycle creando valor al negocio a través de la 

reducción de costos mediante la gestión y evaluación en el área de bodega, cubriendo las variaciones de 

demandas, evitando quiebres de stock, manteniendo los insumos en condiciones óptimas, disminuyendo 

perdidas y controlando costos. Procedimientos e Instructivos para Certificación ISO 9001. 

  

 

 

  

 

Nombre:  
Fecha de Nacimiento:  

Estado Civil:  
Dirección:   

Ciudad:  

Celular:  

E-mail:  

  

Cindy Silva Urrutia  

30/09/1990  
Soltera  

    Las Águilas 803, San Bernardo, Región Metropolitana.  

Santiago.  

(9) 9106 – 0473 

    cindysilva.urrutiac@gmail.com 



03/2016 – 04/2016            Empresa Anterior: Stericycle SpA.  

                         Cargo: Práctica Profesional en Supply Chain.               

Reporta a: Gerente Operaciones  

Actividades Desempeñadas: Responsable de realizar procedimientos, instructivos y supervisión de 

capacitaciones en el área de bodega previo reconocimiento, identificación y análisis de los procesos y sistemas 

involucrados de manera integral en el seguimiento del insumo, desde la proyección de compra hasta la 

facturación.   

  

  

03/2015 – 04/2015             Empresa anterior: Agroindustrial El Paico S.A.  

      Cargo: Práctica Profesional en área de Procesos Posteriores    

                                Reporta a: Gerente de Operaciones  

 Actividades Desempeñadas: Contribuir de forma activa en la mejora continua de los procesos involucrados en 

el área de procesos posteriores mediante la maximización del uso capital y la realización de pruebas en el 

proceso productivo estableciendo estándares de funcionamiento (capacidad de carga, tiempos).   

    

Formación Académica  

  

 Licenciada en Ciencias de la Ingeniería. Universidad de Valparaíso 

 Ingeniero Civil Industrial. Universidad de Valparaíso. 

 

Cursos de Perfeccionamiento 

 

 Herramientas para la Gestión de Procesos (Universidad Católica de Chile). Agosto 2020 

 Curso de Herramientas para el Modelamiento de Bases de Datos y Consultas con SQL (Universidad Católica de Chile). Julio 

2020 

 Diplomado en Finanzas (Universidad de Chile). Noviembre 2019 

 Curso Control de Gestión y BSC (Universidad de Chile). Noviembre 2019 

 Curso de Power BI para en Análisis de Datos (Qualitymas). Mayo 2019 

 Curso Uso de Planilla Electrónica Excel Nivel Avanzado (Ingecal). Julio 2018 

  

Idiomas  
  

   Inglés: Básico-Medio  

  

Conocimienos 
    

Conocimientos técnicos en Microsoft Dynamics AX. Sap módulo de gestión de inventarios y almacenes. Microsoft Office avanzado (Word, 
Excel, PowerPoint, Access), Promodel, Lingo, Cplex, AutoCAD, Outlook, Photoshop, CRM, GPS. 
  

Referencias  
  
Referencia 1:  

Nombre: Víctor Cataldo  

Cargo: Gerente Comercial 

Empresa: Stericycle Chile.  

Teléfono: +569 4272 6593 

Email: victor.cataldo@stericycle.com   

                                    Referencia 2:  

Nombre: Eduardo Pozo  

Cargo: Ingeniero de Estudios 

Empresa: Dimensión S.A  

Teléfono: +569 4425 3279  

Email: Eduardo.Pozo@dimensionsa.cl 

  


